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Resumo

O presente trabalho traz como premissa a compreensao do Estagio Supervisionado em
Servigo Social enquanto solo fértil para a construcdo da identidade profissional do assistente
social. Objetiva problematizar como esse espaco contribui para moldar uma identidade
profissional, e suas principais determinacbes contemporaneas. Com um levantamento
bibliografico/documental verifica-se como o Estagio se constitui em um espaco privilegiado
de potencialidades e desafios. Dentre estes se apresenta a precarizacao dos espacos sécio-
ocupacionais; a tendéncia a uma instrumentalizacdo do Estagio; e proliferacdo dos estagios
nao-obrigatérios. Por outro lado, € ancorando-se no nosso Projeto Profissional que busca-se
alternativas de enfrentamento dessa realidade.
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1 INTRODUCAO

A conjuntura hodierna vem se configurando como um momento em que se
aprofundam as transformacdes capitalistas recentes, sobretudo decorridas do processo de
Reestruturacdo Produtiva no final dos anos de 1970. S&o transformac8es que incidem sobre
as formas de ser e agir dos sujeitos, e se articulam nas esferas econdmica, politico-
ideoldgica e social, atingindo, nesse sentido, as esferas da producéo e reproducdo social.
Tais processos tém impactado diretamente o Servico Social em suas multiplas dimensoes,
afetando tanto seu segmento demandante, como a prépria profissdo em suas
particularidades, inclusive na formacao profissional, no &mbito do Estagio Supervisionado.
Parte-se do pressuposto que o Estagio Supervisionado em Servi¢co Social constitui-se como
um momento singular, sintese da relacao entre formacdo e exercicio profissional e isso
incide diretamente sobre a constituicdo da chamada identidade profissional. E a partir dessa
trama de tensfes que decide-se elaborar esse trabalho. Nesse sentido, o objetivo do
presente trabalho € problematizar, de forma bastante sumaria, dados os seus limites, de que
forma o Estagio Supervisionado contribui para moldar uma dada identidade profissional
ancorada no atual Projeto Etico-Politico (PEP) que fundamenta hegemonicamente a
profissdo, bem como suas principais determinacdes na contemporaneidade. Para a
elaboracdo desse artigo vale-se de uma pesquisa bibliografica e documental a fim de
subsidiar as argumentac¢fes defendidas aqui. Com isso, espera-se apontar algumas
problematicas e alternativas presentes nesse espago prenhe em tensfes, mas muito rico em
possibilidades.

2 ESTAGIO SUPERVISIONADO E IDENTIDADE PROFISSIONAL: DESAFIOS
CONTEMPORANEOS E ESTRATEGIAS DE RESISTENCIA

Inicia-se essa discusséo alertando que nédo é objetivo desse texto fornecer respostas
prontas e acabadas, mas sim expor algumas problematiza¢gbes acerca da tematica a ser
abordada. Para isso, faz-se necessario tratar de algumas premissas que, entende-se como
fundamentais para pensar o Estagio, as determinagdes contemporaneas e a importancia
desse momento na constituicdo daquilo que denomina-se identidade profissional. Para
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explicitar o que o Estagio representa toma-se de empréstimo algo que esta posto no préprio
documento da Politica Nacional de Estagio (PNE, 2010), elaborado pela Associacéo
Brasileiro de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) e que, somado a um conjunto
de outros instrumentos norteadores, constitui um acimulo do que a categoria de melhor vem
produzindo no ambito desse importante espaco da formacao profissional. Assim, o referido
documento indica ser o Estagio uma forma de:

[...] oportunizar ao(a) estudante o estabelecimento das relagbes mediatas entre os
conhecimentos tedrico-metodolégicos e o trabalho profissional, a capacitagdo
técnico-operativa e o desenvolvimento de competéncias necessarias ao exercicio da
profissdo, bem como o reconhecimento do compromisso da ag&o profissional com
as classes trabalhadoras, neste contexto politico-econdémico-cultural sob hegemonia
do capital (ABEPSS, 2010, s/p, Grifos nossos).

O Estagio se constitui como um momento privilegiado da formacg&o profissional. E
fundamental advertir que falar em privilegiado ndo é mesma coisa que exclusivo. Essa
ressalva é importante para que nado se caia no equivoco de considerar o Estagio como um
momento a parte da formacao profissional. Quantas vezes nao se ouve: “Quando saberei o
que é o Servico Social, de fato?” ou “Nao vejo a hora de comecar o Estagio para aprender o
gue é Servigo Social”. E em situacdes mais graves: “Agora eu jogo fora tudo que aprendi até
aqui e comeco o meu aprendizado profissional colocando ‘a méo na massa’, aprender
fazendo”. Trata-se da tipica dissociacdo da teoria e da pratica, tdo bem explorada
recentemente por autoras como Guerra & Forti (2011), e Santos (2012). Nao ha davidas que
o Estagio Supervisionado é um momento singular, impar e se constitui como um espaco-
sintese da formacao profissional. Mas ele s6 pode adquirir esse status considerando todo o
caminho percorrido pelo discente ao longo de um conjunto de componentes curriculares
fundamentais e, portanto, indispensaveis a habilitacdo desse futuro estagiario. Desse modo,
€ a partir dessa extensa preparacdo que ao entrar no Estagio o discente reafirma a
construcdo da sua identidade profissional. Fala-se, aqui, reafirma, por que reitera-se que
nao é no Estidgio em que ela comeca a ser construida, apesar de ser esse espaco um
momento fundamental.

Contudo, cré-se que é pertinente uma indagacao: E o que entende-se por identidade
profissional? Parte-se, aqui, do entendimento da identidade profissional como um conjunto
de caracteres proprios e exclusivos de determinado profissional, que por sua vez se vincula
a uma dada imagem social da profissdo. Ao se referir a identidade profissional do assistente
social remete-se a um conjunto de atributos, competéncias, habilidades, conhecimentos e
valores que devem conduzir o exercicio profissional que reforcam a sua imagem social, e
gue se alicerca em determinacdes socio-histéricas, sendo construida e reconstruida ao
longo da trajetéria da profissao.

Essa imagem social ndo é aleatoria. Ao contrario é tensionada por diferentes projetos
de profissdo, que por sua vez, de acordo com Netto (1999) se articulam a projetos mais
amplos, como 0s projetos societarios. Assim, ao considerar o que aqui se entende por
identidade profissional, € importante ter a clareza de que se refere a um conjunto de
atributos, qualidades, habilidades e competéncias que devem corresponder ao que se
almeja como Projeto de Profissdo. Obviamente que falar em Projeto de Profissédo nao deve
desconsiderar a diversidade posta nos chamados “Projetos de Profissdo”. Antes, porém,
considera-se que mesmo em face de outros Projetos, aqui se destaca aquele que esta posto
hegemonicamente no interior da categoria e que fundamentalmente (mas, ndo s6) se
alicerca na Lei de Regulamentacdo da Profissdo (Lei 8.662/1993), no Cdédigo de Etica
Profissional (Resolugdo CFESS N.° 273/93) e nas Diretrizes Curriculares elaboradas pela
ABEPSS (1996), este ultimo tendo passado por uma mutilagdo por parte do Ministério da
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Educacdo e Cultura®?, mas que ndo invalida a sua defesa como nucleo orientador da
formacéo profissional.

Nessa perspectiva, trata-se da construcdo de um identidade que busca forjar um
profissional atuante nas expressdes da questdo social com vistas a formulacao,
implementacdo e gestdo das propostas de intervencdo para seu enfrentamento, com
capacidade de promover o exercicio pleno da cidadania e a insercdo criativa e
propositiva dos usudarios do Servico Social no conjunto das relacdes sociais e no
mercado de trabalho (ABEPSS, 1997). Para essa finalidade seguem-se um conjunto de
requisitos distribuidos em competéncias e habilidades sem os quais o perfil que aludi a
pouco seria um mero devir, sem meios de sua efetivacdo. Nessa linha, requisita-se um
profissional, e portanto, uma identidade profissional que, dentre outras caracteristicas seja
dotada de: capacitacdo tedrico-metodolégica que permita uma apreensdo critica do
processo histérico como totalidade; capacitacao investigativa e ético-politica que consolide
os valores e principios legitimados no atual Cédigo de Etica de Servico; capacitacdo para
apreender as demandas — tradicionais e emergentes para formular respostas, estratégias,
taticas e instrumentos que potencializem as tendéncias de enfrentamento da questao
social ai presentes; e capacitacao tedrica para compreender a pratica profissional como
uma forma de trabalho determinado socialmente, possibilitando que o assistente social
se reconheca como trabalhador assalariado e sujeito de sua atividade pratica (Idem,ibdem)

E esse, portanto, o perfil profissional, e consequentemente, constituem elementos da
futura identidade profissional que se almeja forjar em pretensos assistentes sociais.
Portanto, refere-se a uma dada identidade que, em um movimento dialético, também
expressa e ao mesmo tempo incide sobre o nosso Projeto Profissional hegemonicamente
consolidado e assentado em uma perspectiva historico-critica, que se nutre da mais fecunda
tradicdo marxista e que por isso “navega”, em uma “contracorrente”. E, entdo, o seu carater
histérico e “insubordinado” que se por um lado nos oferece um flanco de possibilidades, por
outro, apresenta uma série de dificuldades diante daquilo que outrora citando a Politica
Nacional de Estagio apresentou-se como “[...] neste contexto politico-econdmico-cultural sob
hegemonia do capital” (ABEPSS, 2010). E é sobre essas determinacbes que o presente
trabalho se detera a partir de agora.

A primeira questdo que merece ser problematizada refere-se a uma constatacéo, de
inicio 6bvia, mas que carrega em si um conjunto de implicacbes fundamentais a essa
analise, que é o fato de o Estagio se identificar com os espacos sOcio-ocupacionais do
Servico Social. Se numa primeira abordagem parece uma constatacdo elementar,
considera-se que suas implicacées ndo sdo apresentadas com tamanha obviedade assim,
cabendo entdo analisa-las mais de perto. Ora, ao considerar a equivaléncia do estagio com
0S espacos socio-ocupacionais do Servico Social, aponta-se que sobre os “‘ombros” desses
estagiarios sobressaem as mesmas determinagfes que incidem sobre o conjunto dos
assistentes sociais. Em outros termos, o Estagio ndo se realiza em um espaco idealizado, a
parte, separado das circunstancias de atuacdo profissional. Isso se reflete em considerar
gue essa identidade profissional que vem se discutindo € forjada nas mesmas condi¢cdes em
gue atuam 0s assistentes sociais.

2Sobre essa questdo € importante registrar o depoimento da Profa. Marilda lamamoto onde afirma “que a forma
final assumida pelas diretrizes curriculares no texto legal, ao serem homologadas em 04/07/2001 pelo Ministério
da Educacéo e do Desporto (MEC), sofreu uma forte descaracterizagdo tanto na sua direcdo social, quanto na
base dos conhecimentos e habilidades considerados essenciais ao desempenho profissional do assistente
social. Esses elementos, exaustivamente debatidos pelo conjunto das unidades de ensino, pelas entidades
representativas da categoria e referendados pela Comisséo de Especialistas do MEC - da qual a autora foi
membro -, sofreram cortes que comprometem o0 projeto original proposto ao Conselho Nacional de Educacao
(CNE)” IAMAMOTO, 2012).
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Portanto, se defrontam no mesmo lugar Formacdo e Trabalho Profissional. Tem-se,
entdo, que esse processo se efetiva, majoritariamente, em meio as precarias condi¢bes de
trabalho?®, situacdes essas que afetam a qualidade dos servicos prestados, as dimensées
éticas do trabalho, a garantia do sigilo profissional, o trabalho em equipes multi e
interdisciplinares, dentre outras questdes.

De outra sorte, diante de um contexto global de deterioracdo das condi¢Ges de vida e
trabalho do conjunto da classe trabalhadora, tem-se o recurso cada vez mais constante a
desqualificacdo e desvalorizacdo do trabalhador. Nessa linha, pululam as ofertas do
chamado Estagio N&o-Obrigat6rio em Servigo Social, com vistas a dar vazao ao conjunto
das demandas cada vez mais crescente, circunscritas nos processos de assistencializacdo
das Politicas Sociais. Se para os estudantes essa situacdo aparece como oportunidades de
emprego, aquisi¢do de conhecimento e de antecipar o “colocar a méo na massa”, para
muitas instituicbes demandantes esse recurso trata-se de responder as demandas pelos
servicos com uma forca de trabalho mais barata e mais adestravel, dadas as suas
condi¢cdes de inser¢cdo. Emerge dessa problemética uma tensdo entre a necessidade de
garantia da natureza pedagogica do Estagio e a sua subordinacdo as determinacdes das
leis do mercado e torna-se imperioso enfrentar esse desafio. Nessa perspectiva, concorda-
se com Abramides na certeza de que:

[...] Essa demanda do mercado ndo pode sucumbir o projeto formativo de
responsabilidade das unidades de ensino, tornando-o refém dos ditames do
mercado que imp8e a mao-de-obra-barata, e a desqualificagdo (de)formativa
ao aluno em sua condicdo de estudante-trabalhador (2003, p.14).

Tem-se ai um campo muito preocupante, e que demanda da categoria — estudantes
de Servico Social, assistentes sociais e suas instancias representativas, além das Unidades
de Formacdo Académica (UFAs) — a construcdo de estratégias coletivas de enfrentamento,
0 que implica o envolvimento de outros sujeitos®. Trata-se, sem sombra de ddvidas, de um
movimento muito amplo dado o volume de estagios dessa hatureza que vem se
proliferando, sobretudo nesse contexto de precarizacdo do trabalho, e a incapacidade por
parte das Unidades de Formacdo Académica e dos Conselhos de Fiscalizagdo em
acompanhar em sua integralidade todo esse processo.

Outro ponto que chama a atencdo é a tendéncia que se verifica em diferentes
espacos de atuacao profissional correspondente a predominancia da razao instrumental em
detrimento da razdo ontologico-dialética. Caracteristica alinhada ao padrdo de
desenvolvimento capitalista®, que considerando a particularidade do Estagio em Servico

SMesmo em face das recentes Resolucdes do CFESS 493/2006 — que versa sobre as condicGes éticas e
técnicas do trabalho profissional — e 533/2008 — que disp8e sobre a supervisao direta de estagio.

4 Destacam-se as agdes de fiscalizagao realizadas pelos Conselhos Regionais de Servico Social nas diferentes
unidades da federacdo, o papel de algumas UFAs na realizacdo de momentos de discussdo do Estégio e o
protagonismo da ABEPSS na edigédo do Projeto “ABEPSS ltinerante” em 2012, onde tratou, dentre outros temas,
do Estagio Supervisionado. Dada a pertinéncia do tema no ano de 2014 realizou a 22 Edicao do Projeto cujo
tema central foi o Estagio Supervisionado.

5 Conforme aponta Silva “O funcionamento da ordem burguesa madura reafirma, cotidianamente, o tratamento
imediato, fenoménico do real ao invés de estimular seu desvelamento [...].” Ainda para o autor “[...] até iniciativas
aparentemente mais complexas, ditas “académicas”, marcadas pelo ‘rigor tedrico’, orientadas pela ciéncia
burguesa de cunho meramente instrumental, descritivo € sem 0 menor compromisso com a nhecesséria
mediaticidade da vida social” (SILVA, 2013, p.74). Nessa perspectiva, parece se aprofundar o confronto entre
dois polos antagbnicos no interior da categoria profissional. Um que, ancorado das demandas do capital, se
limita ao espago do imediato, do “aqui e agora” e cujo critério de validade corresponde ao nivel de eficacia
imediata que a acao profissional pode proporcionar ao conjunto de usuarios. Por outro lado, tem-se a razao
ontolégica que busca ir além do aparente articulando um conjunto de media¢Bes que articulam 0s processos
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Social surge desde a formacao profissional e ganha um solo fértil para a sua maturacao nos
diferentes espacos socio-ocupacionais, locus de realizacdo dos estagios. Nessa
perspectiva, tem-se uma hipervalorizardo do “como fazer” (este entendido como um
conjunto de procedimentos sistematicos que se aplicam bem a realidade), “esquecendo-se”
de que as acdes profissionais também s&o pautadas no “por que”, “para que” e diria “para
quem” fazer, tudo isso em circunstancias socialmente determinadas. Trata-se de uma
tendéncia que ao negar a articulacdo das dimensdes que conduzem O nOSSO exercicio
profissional, a saber, técnico-operativa, tedrico-metodolégica e ético-politica, nega a
producdo de possibilidades postas ao assistente social com implicacbes diretas no préprio
Estagio em Servigo Social. Mas, isso é s6 um lado da moeda.

Todos os elementos expostos até aqui sdo extremamente desafiantes ao Servico
Social e a formacgdo da identidade profissional do estagiario em Servigo Social. Porém, é
fundamental partir da compreensdo de que 0 mesmo campo em que essa realidade é
ocultada abre possibilidades de se desvelar o que estd por trds de sua aparéncia
fenoménica. O mesmo espaco que oblitera € 0 mesmo campo que nos fornece um conjunto
de estratégias de enfrentamento dessa realidade. Para isso é fundamental a apreensédo do
contexto cotidiano de afirmacéo do projeto hegemdnico em que essa mesma sociabilidade
se funda. Nela se apresenta um terreno minado de resisténcias e lutas travadas no dia a dia
de uma conjuntura adversa para os trabalhadores, as quais carecem de maior organicidade
para terem forca na cena publica. Isso demanda uma concepcdo de cidadania e de
democracia para além dos marcos liberais. Desse modo, pensar esse projeto profissional
requer, como adverte lamamoto, articular uma dupla dimens&o:

[..] @) de um lado, as condigbes macro-societarias que tecem o terreno socio-
histérico em que se exerce a profisséo, seus limites e possibilidades que vao além
da vontade do sujeito individual; b) e, de outro lado, as respostas de carater ético-
politico e técnico-operativo- apoiadas em fundamentos teéricos e metodoldgicos —
de parte dos agentes profissionais a esse contexto. Elas traduzem como esses
limites e possibilidades sao apropriados, analisados e projetados pelos assistentes
sociais (2006, p.171).

Nessa direcdo, trata-se de uma questdo fundamental o investimento em uma
apreensdo critica dessa realidade, ou, para usar outra expressao, “tomar um banho dessa
realidade” IAMAMOTO, 2005). E nesse contexto e a partir desse processo que 0 exercicio
da profissao, e portanto, a estrutura da identidade profissional exige:

[...] um sujeito profissional que tem competéncia para propor, para negociar com a
instituicAo os seus projetos, para defender o seu campo de trabalho, suas
qualificacdes e atribuicbes profissionais. Requer ir além das rotinas institucionais
para buscar apreender, no movimento da realidade, as tendéncias e possibilidades,
ali presentes, passiveis de serem apropriadas pelo profissional, desenvolvidas e
transformadas em projetos de trabalho (IAMAMOTO, 2006, p.171-72).

Historicamente o0s assistentes sociais dedicaram-se em larga escala a mera
implementacdo das politicas publicas, 0 que nos marcos contemporéaneos tém se
reconfigurado e dessa forma incidido também na reconfiguracdo da identidade profissional
tradicionalmente construida e que constrangia os/as assistentes como “executores terminais
de politicas sociais” (NETTO, 1992). Embora este seja ainda o perfil predominante, ndo é
mais exclusivo, sendo abertas outras possibilidades. O processo de descentralizacdo das
politicas sociais publicas tem aberto novas fungbes e competéncias. Destarte, 0s

singulares as mais variadas determinagdes universais, exigindo portanto um profissional culto e com
competéncia que reafirme a radicalidade da analise dessa realidade.
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assistentes sociais vém sendo demandados a atuar na esfera da formulacdo e avaliacdo de
politicas e do planejamento e gestédo, inscritos, via de regra, em equipes multiprofissionais.
Também nessa linha, outros espacos tém sido ocupados pelos assistentes sociais e se
abrindo como campos de realizagcdo do Estagio Supervisionado como atividades de
implantacdo e orientacdo de conselhos de politicas publicas, capacitacdo de conselheiros,
acompanhamento e avaliagdo de programas e projetos sociais. Soma-se a essa ampliacdo
a ocupacao de demandas novas e/ou reconfiguradas que nos permite um redirecionamento
do que vem sendo posto hegemonicamente. Cita-se aqui a inser¢do de varios profissionais
e estagiarios nos espagos do chamado “campo socio-ambiental” e areas do chamado
“terceiro setor®

E nessa conjuntura que se molda essa identidade profissional. Na construcdo de
uma “democracia de base” que ultrapasse os limites da democracia representativa, cultive e
respeite a universalidade dos direitos do cidadao, sustentada na socializacéo da politica, da
economia e da cultura, direcionada para outro padrdo de sociabilidade, regido por outros
valores, o que requer a redefinicdo das relagdes entre o Estado e a sociedade, a economia
e sociedade, e depende de uma crescente participacdo ativa da sociedade civil organizada.

Sem cair em um voluntarismo, mas se remetendo as reais possibilidades postas no
Estagio requisita-se um perfil profissional, e, portanto uma dada identidade que apresente
caracteristicas do profissional como culto, critico e capaz de formular, recriar e avaliar
propostas que apontem para a progressiva democratizacdo das relagbes sociais. Estes
elementos, aliados a pesquisa da realidade possibilitam decifrar as situacdes particulares
com que se defrontam os nossos estagiarios em Servico Social nas suas insercbes e
atuacOes quotidianas, de modo a conecta-las aos processos sociais macroscépicos que as
geram e as modificam.

3 CONSIDERACOES FINAIS

O texto abordado mostrou, de forma sumaria, como o Estagio desenvolve um papel
fundamental na constituicdo da identidade profissional do assistente social. Entender esse
processo implica apreender quais os principais desafios presentes a esse espaco em meio a
conjuntura adversa para o0 Servico Social. Trata-se de perceber o Estagio como um espaco
situado no entre-lugar da formacédo e do exercicio profissional, e sobre ele incidindo todo o
conjunto de transformacfes que impactam as Unidades de Formacdo Académica e o0s
campos de atuacao profissional.

De outro modo, é fundamental o investimento na garantia da dire¢éo social apontada
pelo Projeto Etico-Politico hegemonico da Profissdo que molda essa identidade profissional
a fim de construir alternativas de resisténcia a esse processo, ainda em curso, com agoes
conjuntas e que envolva diversos sujeitos coletivos e entidades representativas da categoria
de forma a potencializar as a¢des desenvolvidas no campo de estagio no fortalecimento do
perfil dos nossos futuros assistentes sociais.
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